-+
8

Parametrizacao de agenda na Sydle
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1. Acesse o item Unidade de Atendimento e selecione a : . . . + . ~
i _ 2. Em seguida no canto direito clique no sinal de & e selecione a opgao
localidade que desejar. . ] .
Alteracao de Unidade de atendimento.

= Unidade de atendimento

81 itens = M sugestoes
certi simples Q i ® Unidade de atendimento
Organizado por: s ® Emissdo de Certificado °
S SERASA / CERTI SIMPLES - ALPHAVILLE Alteracdo de Unidade de Atendimen...
Comercia
Rua Bonnard Reinicializar Emissao de Certificado
Barueri
S0 Paulo
AR CERTI SIMPLES




3. Clique na Seta para baixo e selecione a opcao Expediente padrao.

Classificacao de alteracio

b4
| Q
Classificacao
Expediente de excecdo
Expediente padrao
Gerais
Tempo de atendimento
ppediciite e st (padian) * 4. Vocé realizara as alteracbes necessarias e ird concluir:
Hora de inicio (HH:MM) * Hora de fim (HH:MM) * Ativo? * Quantidade de atendentes ¥ Dias da semana *
08:30 12:30 . 1 Quarta-feira, Quinta-feira, Segu... Vv
13:30 17:30 . 1 Quarta-feira, Quinta-feira, Segu... Vv
Observacdo

CANCELAR CONCLUIR 4




A criacdo da excecdao também ocorrerd pela Unidade de Atendimento (selecionando a localidade que desejar) > +- Alteragao de
Unidade de atendimento, porém devera selecionar o item Expediente de Exce¢ao.

Teremos duas situa¢des de excecdo, a primeira o “fechamento total do posto” quando ndao houver expediente naquele(es) dia(s).
Para que isso ocorra nao deve ser preenchido a Lista de expedientes que sdo os hordrios, apenas os demais itens.

Expediente de excecdo ¥

Expediente de atendimento (excecdes)
~ 06/04/2020 / 06/04/2020 / 08:00 / 12:00 / Verdadeiro (@) ]

Data de Inicio *
A 12000 o]

Sl LULU L

Data de fim *

06/04/2020 i

Lista de expedientes

Hora de inicio (HH:MM) * Hora de fim (HH:MM) * Ativo? * Quantidade de atendentes * Dias da semana *

08:00 12:00 . | Segunda-feira b

Motivo *
Atestado médico ¥

Observacao (opcional)

: - CANCELAR CONCLUIR



Ja para a segunda situagao sera o inverso, faremos a abertura parcial do posto.
Vocé devera preencher todos os itens, incluindo a Lista de expedientes que sao os horarios e demais
informagdes.

Expediente de excecdo hd

Expediente de atendimento (excegbes)
~ 06/04/2020 / 08/04/2020 / 08:00 / 12:00 / Verdadeiro
Data de Inicio *

AE AN 5
06/04/2020

Data de fim *

Lista de expedientes

Hora de inicio (HH:MM) * Hora de fim (HH:MM) * Ativo? ¥ Quantidade de atendentes * Dias da semana *

08:00 12:00 . - Quarta-feira, Segunda-feira, ...
Motivo *
Emenda de Feriado g

Observacao (opcional)

CANCELAR CONCLUIR
Ohservacino



Para abertura de postos em feriados nacionais o caminho também é feito pelo expediente de exceg¢ao, porém ao
invés de selecionar a data, vocé selecionard o feriado, ajustara de acordo com abertura e ira concluir.

~ Expediente de atendimento (excecdes) n H
Data de Inicio *
&=
Data de fim *
&=
Feriado *
Z v
Feriado *
Tiradentes '
Lista de expedientes
Hora de inicio (HH:MM) * Hora de fim (HH:MM) * Ativo? * Quantidade de atendentes * Dias da semana *
08:00 12:00 . i Terca-feira s
13:20 18:00 . 1 Terca-feira v
Motivo *
Outros (descreva) g

Observacao (opcional)

Abertura




A alterardao do tempo de atendimento, também seguira o mesmo caminho, porém vocé devera selecionar o item Tempo
de atendimento, realizara alteragdo e concluira. Lembrando que as horas deverao ser incluidas em minutos, por exemplo:

30, 40, 60 e 120.

Classificacdo de alteracdo

Classificacio
Expediente de excecdo
Expediente padrao
Gerais

Tempo de atendimento

Classificacdo de alteracdo

Tempo de atendimento

Tempo de atendimenio *

ou

Observacao

CANCELAR CONCLUIR
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